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Zanim podpiszesz umowę
Sprawdź ustalenia w prostej usłudze i w większym projekcie. Nazwa umowy powinna odpowiadać
temu, co naprawdę będzie wykonywane.

1. Strony, zakres i cena

Wskazuję strony i osobę uprawnioną do uzgodnień. Zapisuję zakres, efekt lub czynności, miejsce,
termin oraz to, czego zamówienie nie obejmuje. [S11]

Ustalam pełną cenę, zaliczkę, koszty dodatkowe, terminy płatności i sposób akceptacji zmian.
Liczbę oraz zakres poprawek opisuję konkretnie. [S11]

Przy zleceniu lub podobnej usłudze sprawdzam ZUS, płatnika i inne tytuły ubezpieczenia. Nazwanie
pracy „dziełem” nie przesądza jej kwalifikacji. [S35, S43, U3–U4]

Jeżeli umowa podlega minimum godzinowemu, ustalam potwierdzanie liczby godzin także przy
ryczałcie. Przy okresie dłuższym niż miesiąc uwzględniam ustawową częstotliwość wypłat. [S42]

2. Wykonanie, odbiór i ryzyko

Zapisuję, kto dostarcza materiały i dostęp, jak zgłaszamy opóźnienia oraz jak potwierdzamy
wykonanie, uwagi i poprawki. [S11]

Ustalam zasady zakończenia współpracy i rozliczenia wykonanych prac. Sprawdzam
odpowiedzialność za szkodę i potrzebną ochronę OC. [S11]

Przy projekcie twórczym rozdzielam pliki, licencję i przeniesienie praw. Określam pola eksploatacji
oraz właściwą formę; zwykły e-mail nie zastępuje wymaganej formy pisemnej. [S41]

3. Konsument i dane

Jeśli klient jest konsumentem, sprawdzam wymagane informacje i prawa klienta. Umowa nie może
po prostu wyłączyć ustawowych uprawnień. [S22, S28]

Ustalam, czy każda strona używa danych we własnych celach, czy przetwarzam je w imieniu klienta.
Gdy zachodzą przesłanki, zawieramy umowę powierzenia. [S20, S44]

Nie wpisuję zbędnych danych ani uniwersalnej zgody „na wszystko”. Zapisuję ustalenia,
przechowuję potwierdzenia i ograniczam dostęp do dokumentów. [S20, S44]

Zapamiętaj: Gdy wykonywanie pracy odpowiada warunkom stosunku pracy, nazwa umowy cywilnej
ani zapis „NDG” tego nie zmieniają. Wzór dostosuj do rzeczywistego zamówienia. [S43]
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